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Zatacznik nr 1 do umowy

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (SOPZ)
l. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamoOwienia jest wykonanie ocen energetycznych na terenie wojewddztwa
matopolskiego dla 2100 budynkéw dla beneficjentow/ potencjalnych beneficjentow oraz
odbiorcow koncowych w ramach Dziatania 4.4 Redukcja emisji zanieczyszczen do powietrza RPO
WM 2014-2020, w tym:

e w ramach Poddziatania 4.4.2 Obnizenie poziomu niskiej emisji — SPR,
e w ramach Poddziatania 4.4.3 Obnizenie poziomu niskiej emisji (paliwa state) — SPR,
zwanych dalej ocenami.

2. Beneficjentami oraz potencjalnymi beneficjentami przedmiotowego dziatania sg jednostki
samorzadu terytorialnego, ich zwigzki i stowarzyszenia, jednostki organizacyjne JST posiadajace
osobowo$¢ prawna, zwane dalej wnioskodawcami. Odbiorcami koncowymi sg m.in. mieszkancy
oraz osoby prawne z terenu wojewodztwa matopolskiego.

3. Przedmiotem zamoéwienia jest wykonanie ocen energetycznych dla 2.100 budynkow
jednorodzinnych/wielorodzinnych na terenie Krakowskiego Obszaru Metropolitarnego (KOM)
(powiaty: bochenski, miechowski, mys$lenicki, proszowicki, cz¢s¢ powiatu wielickiego, czgsé
powiatu krakowskiego) dla nastgpujacych Wnioskodawcow: Gmina Proszowice, Gmina Koszyce,
Gmina Krzeszowice, Gmina Pcim, Gmina Wi$niowa, Gmina Charsznica, Gmina Nowy Wis$nicz,
Gmina Gotcza, Gmina Lubien, Gmina Siepraw, Gmina Drwinia, Gmina Tokarnia, Gmina Gdow,
Gmina Rzezawa, Gmina Dobczyce, Gmina Skata, Gmina Koniusza, Gmina Miasta Bochnia,
Gmina Myslenice, Gmina Ktaj, Gmina Miechéw, Gmina Koztéw, Gmina Patecznica, Gmina
Radziemice.

4. Przewidywane ilosci budynkow dla zamowienia okre$laja maksymalng ilo$¢ budynkéw, dla
ktérych maja by¢ przeprowadzone oceny energetyczne, w tym ilo§¢ budynkow jednorodzinnych
i wielorodzinnych jest szacunkowa, i:

a) moga ulec zmianie w zakresie ilosci budynkéw jednorodzinnych i wielorodzinnych
przewidzianych do realizacji ocen z uwagi na faktyczne zapotrzebowanie zglaszane w trakcie
realizacji umowy, przy czym do rozliczen stosowana bgdzie stawka za typ budynku i ilo$ci
ocen dla poszczegolnych typow budynku. Liczba budynkow w poszczegdlnych typach
budynkow moze si¢ zmienia¢ dowolnie, przy czym oceny moga by¢ realizowane do
wyczerpania kwoty przeznaczonej na realizacj¢ danej umowy.

b) nie stanowiag zobowigzania Zamawiajacego do jej pelnej realizacji, ani tez podstawy
do dochodzenia przez Wykonawce roszczen odszkodowawczych z tytutu niezrealizowania
catosci zamowienia. Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie wylgcznie za rzeczywiscie
wykonane oceny energetyczne.

5. Wykonawca zobowiazuje si¢ do zapewnienia odpowiedniego zaplecza osobowego audytorow,
aby moc szybko, starannie i dokladnie wykona¢ oceny energetyczne zlecone przez
wnioskodawcow w maksymalnej ilosci ocen zadeklarowanej w ofercie Wykonawcy do wykonania
W ciggu miesiaca.

6. Wykonawca w ramach oceny energetycznej kazdego budynku zobowigzany jest do wykonania:
6.1.wizji lokalnej i oceny stanu istniejacego budynku, w tym dokumentacji fotograficznej,
6.2.$wiadectwa charakterystyki energetycznej budynku rozumianego, jako opracowanie

obejmujace co najmniej nastepujace elementy: identyfikacje budynku, charakterystyke
energetyczng budynku, zalecenia dotyczace optacalnej ekonomicznie i wykonalnej
technicznie poprawy charakterystyki energetycznej budynku w rozumieniu Rozporzadzenia
Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 27 lutego 2015 r. w sprawie metodologii
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wyznaczania charakterystyki energetycznej budynku lub czeéci budynku oraz $wiadectw
charakterystyki energetycznej (Dz.U. z 2015 r. poz. 376),
6.3.0kreslenia zalecen termomodernizacyjnych dla danego budynku, obejmujacych zakres
prac termomodernizacyjnych koniecznych do wykonania w celu spelnienia
minimalnych wymogoéw(wskaznik EPyy.\),
6.4.0bliczenia zapotrzebowania mocy cieplnej urzadzenia grzewczego.
Wykonawca zobowiazany jest uwzgledni¢ w ocenach energetycznych zabytkowy charakter czgsci
budynkow.
Wykonawca w ramach zamowienia zobowigzany jest do zapewnienia potencjalu kadrowego
audytorow do wykonania ocen energetycznych w ciggu 1 miesigca — minimum 700 ocen
energetycznych.
Zamowienie jest wspotfinansowane z Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Matopolskiego na lata 2014-2020.
Termin wykonania zamowienia: od dnia podpisania umowy do wyczerpania kwot przeznaczonych
na realizacj¢ zamowienia, jednak nie pézniej niz do 30 wrzesnia 2018 r.

ZAKRES I REALIZACJA PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

1. GLOWNE ZALOZENIA DLA OCENY ENERGETYCZNEJ:

1.1. Warunki programowe - obowigzek przeprowadzenia oceny energetycznej wynika
z zapisOw Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Matopolskiego na lata
2014-2020 oraz kryteriow przyjetych przez Komitet Monitorujacy RPO WM 2014-2020 dla
Dziatania 4.4 Redukcja emisji zanieczyszczen do powietrza (Poddziatanie 4.4.2, 4.4.3).

1.1.1.brzmienie Kkryterium Specyficzne warunki wstgpne, z ktéorego wynika konieczno$é
oceny efektywnosci energetycznej budynku w oparciu o wskaznik EPp.w:
. czy Whioskodawca zobowiqgzal odbiorcow koncowych do:
a) poddania si¢ ocenie energetycznej budynku wykonanej przed realizacjg projektu
wg metodyki przyjetej przez Instytucje Zarzqdzajgcq bedgcej zatqcznikiem do
regulaminu,
b) wykonania modernizacji energetycznej budynku w zakresie wynikajgcym z ww. oceny
energetycznej budynku - jezeli tego rodzaju koniecznos¢ wynika z przeprowadzonej
oceny energetycznej. Przyjety zostaje minimalny standard efektywnosci energetycznej
budynku spefnienie ktorego oznacza brak koniecznosci przeprowadzania modernizacji
energetycznej budynku. Warunek ten zostanie spetniony w przypadku, gdy budynek
posiada maksymalng wartos¢ wskaznika EPy. nie wiekszg niz 150 kWh/(m* X rok)
dla doméw jednorodzinnych \ub 135 kWh/(m? x rok) dla doméw wielorodzinnych
(EPw+w - nieodnawialna energia pierwotna na potrzeby ogrzewania, wentylacji oraz
przygotowania cieplej wody uzytkowej).

W przypadku zabytkowych budynkow mieszkalnych mozliwe jest odstgpienie od oceny
Woparciu o wskaznik EPp.w i okreslenie minimalnego zakresu prac
termomodernizacyjnych koniecznych do wykonania w zakresie: wymiany stolarki
okiennej na energooszczedng, termomodernizacji dachow/stropodachéw, modernizacii
instalacji wentylacji, zastosowania odzysku ciepta — jezeli te elementy prac sq mozliwe
do wykonania ze wzgledu na zalecenia konserwatorskie. Ocena speinienia warunku
odbywa sie¢ w oparciu o oSwiadczenie przedstawione przez Wnioskodawce.”
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1.1.2.najwazniejsze warunki RPO WM i SzOOP istotne dla przeprowadzanej oceny
energetycznej budynku:
1.1.2.1. dofinansowanie bedzie skierowane na wymian¢ starych zrodet ciepta (kottow,
piecow, urzadzen grzewczych), w ktorych stosowane byly paliwa stale.
Warunkiem wsparcia bedzie likwidacja starego zrodta ciepta. Likwidowane
zrodto ciepta na paliwo stale moze zosta¢ zastgpione przez:

a) ciepto z sieci cieptowniczej, a w przypadku braku takiej mozliwosci, na

b) nowy kociot lub

¢) odnawialne Zrodta energii;

1.1.2.2. zainstalowane nowe zrodta ciepta beda pracowaty w oparciu o:

a)  spalanie biomasy lub wykorzystanie paliw gazowych (Poddziatania 4.4.2),

b)  wykorzystanie paliw statych (Poddziatanie 4.4.3),

C)  wspierane w ramach projektu urzadzenia do ogrzewania (dotyczy wszystkich
Poddziatan 4.4.2, 4.4.3) maja si¢ charakteryzowa¢ obowigzujacym
od konca 2020 r. minimalnym poziomem efektywnosci energetycznej
i normami emisji zanieczyszczen, ktore zostaly okreslone w $rodkach
wykonawczych
do dyrektywy 2009/125/WE z dnia 21 pazdziernika 2009 r. ustanawiajacej
ogodlne zasady ustalania wymogow dotyczacych ekoprojektu dla produktéw
zwigzanych z energia (jesli dotyczy). Dodatkowo kotly spalajace biomase beda
wyposazone W automatyczny podajnik paliwa (nie dotyczy kotlow
zgazowujacych) 1 nie beda posiadaly rusztu awaryjnego, ani elementow
umozliwiajgcych jego zamontowanie;

1.1.2.3. elementem projektu moze by¢ réwniez wymiana/wykonanie instalacji
wewngtrznych (tj. centralnego ogrzewania, cieptej wody uzytkowej) w budynku
w przypadku, jezeli bgdzie to niezbedne do prawidtowego funkcjonowania
nowego Systemu ogrzewania i bedzie uzasadnione technicznie. Konieczno$é
przeprowadzenia inwestycji w zakresie instalacji wewnetrznej bedzie
potwierdzona w ocenie energetycznej w ramach zalecen termomodernizacyjnych;

1.1.2.4. wymiana/likwidacja zrodet ciepta musi skutkowaé redukeja emisji CO;
0 co najmniej 30% w wyniku realizacji projektu w odniesieniu do istniejacych
instalacji.

1.2. Warunki wdrozeniowe:

1.2.1.0cena energetyczna musi by¢ wykonana dla kazdego budynku, w ktéorym planowana
jest wymiana/likwidacja zrodta ogrzewania na paliwo state;

1.2.2.wyniki oceny energetycznej budynku beda podstawa do weryfikacji spelnienia
lub niespelnienia warunku z kryteriow oceny projektow dotyczacego posiadania przez
budynek okreslonej warto$ci wskaznika EPyw;

1.2.3.wyniki oceny energetycznej beda podstawa dla mieszkanca i \Wnioskodawcy
do podjecia decyzji 0 mozliwosci wypelnienia obowigzkéw wynikajacych z kryteriow
(przeprowadzenia termomodernizacji), a nastepnie udzielenia dofinansowania w ramach
Dziatania 4.4 RPO WM;

1.2.4.0cena energetyczna budynku powinna by¢ wykonana, aby umozliwi¢ mieszkancom
zapoznanie si¢ z warunkami, jakie powinny speinia¢ ich budynki w celu uzyskania
dofinansowania do wymiany pieca, a takze wskaza¢ ewentualny zakres rzeczowy
i finansowy koniecznych do wykonania prac termomodernizacyjnych;
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1.2.5.0cena moze by¢ wykonana przez ecksperta nie posiadajgcego uprawnien
do opracowywania $wiadectw charakterystyki energetycznej budynku, jezeli jest
on czynnym zawodowo audytorem.

2. ZAKRES OCENY ENERGETYCZNEJ:

1.1.Wizja lokalna i ocena stanu istniejacego budynku:

1.1.1.Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia oceny w oparciu 0: wizj¢ lokalng
budynku, pozyskane dane od wtasciciela/osoby upowaznionej/mieszkanca, istniejaca
dokumentacje budynku lub przyjecie zalozen w przypadku niewystarczajacych danych.
Zamawiajacy nie dysponuje wiedzg, w jakim stanie kompletno$ci i aktualnosci jest
dokumentacja projektowa poszczegdlnych budynkéw. Wykonawca, w tym wyznaczane
przez niego osoby, beda dysponowaly o$wiadczeniami imiennymi, wystawionym przez
odpowiedniego Whnioskodawce, dla ktorego przeprowadzane bede oceny energetyczne.
W tym celu Wykonawca przekaze liste osob, ktore bede uczestniczyé w realizacji
zamowienia (zatgcznik nr 3 do umowy), W tym przeprowadza¢ wizje lokalne budynkow,
w formie pisemnej lub mailowej. Na tej podstawie Wnioskodawca przygotuje pisemne
o$wiadczenia dla wskazanych osob, ze dziatajg one w porozumieniu z wnioskodawca
w celu przeprowadzenia ocen energetycznych., a nastgpnie wyznaczony pracownik
wnioskodawcy przekaze je Wykonawcy. Przedmiotowe o$wiadczenia majg stuzy¢
identyfikacji audytorow przed wiascicielem budynku/osoby upowaznionej podczas
przeprowadzania wizji lokalnej.

1.1.2.Wykonawca jest zobowigzany do przedstawienia szczegélowego i wyczerpujacego
opisu budynku w ramach opracowywanego $wiadectwa charakterystyki energetycznej
budynku w czeéci pn. Podstawowe parametry techniczno-uzytkowe budynku (W tym,
informacje dotyczace przegrod, zrodia ciepta (moc kW), rodzaju ogrzewania, instalacji
c.0., systemu przygotowania cieptej wody uzytkowej itd.).

1.1.3.Wykonawca jest zobowigzany do wykonania fotografii obecnego zrodta ciepta, systemu
rozprowadzenia ciepta po budynku, zasobnika cieptej wody uzytkowej (jezeli jest
w budynku), §cian zewnetrznych, okien, itp. w kazdym ocenionym budynku i dotaczenia
ich do oceny.

1.2.Wykonanie $wiadectwa charakterystyki energetycznej budynku rozumianego, jako

opracowanie obejmujace co najmniej nastgpujace elementy: identyfikacje budynku,

charakterystyke energetyczng budynku, zalecenia dotyczace optacalnej ekonomicznie

i wykonalnej technicznie poprawy charakterystyki energetycznej budynku w rozumieniu

Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 27 Iutego 2015 r. w sprawie

metodologii wyznaczania charakterystyki energetycznej budynku lub czgsci budynku oraz

$wiadectw charakterystyki energetycznej (Dz.U. z 2015 r. poz. 376).

1.2.1.Celem wykonania $wiadectwa jest okreslenie dla kazdego budynku wartosci wskaznika
EPu.w (nieodnawialna energia pierwotna na potrzeby ogrzewania, wentylacji oraz
przygotowania cieptej wody uzytkowej):
Wariant 1 - w przypadku posiadania przez budynek standardu spetniajgcego minimalne
wymogi zapisane w kryteriach wyboru projektow, nie jest wymagane od wlasciciela
budynku przeprowadzanie prac termomodernizacyjnych budynku i jest mozliwe
sfinansowanie wymiany zrodta ciepta.
Wykonawca w ocenie energetycznej budynku zobowigzany jest do okreslenia mocy
nowego urzadzenia grzewczego, jakie powinno by¢ zainstalowane w budynku w wyniku
realizacji projektu.
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Wariant 2 - w przypadku nie posiadania przez budynek standardu spehniajacego
minimalne wymogi zapisane w kryteriach wyboru projektow (EPp.w powyzej
wymaganych warto$ci), wymagane jest przeprowadzenie prac termomodernizacyjnych
w okresie realizacji projektu przy zatozeniu, iz wymiana zrddla ogrzewania jest
dopuszczalna przed wykonaniem prac termomodernizacyjnych. Poprawa wskaznika
i osiagniecie minimalnej wymaganej warto$ci powinny nastapi¢ poprzez wykonanie
prac termomodernizacyjnych innych niz wymiana zZrdédla ciepla i modernizacja
instalacji wewnetrznej.

Nowe zrédto ciepta powinno posiada¢ moc dostosowang do projektowej straty ciepta
obliczonej dla zalozen termomodernizacyjnych wskazanych przez audytora.

1.2.2.Wykonawca zobowigzany jest roéwniez do wyliczenia wskaznika rocznego

zapotrzebowania na energi¢ koncowsg, jaka moze byC¢ osiagnigta w budynku
po zrealizowaniu projektu w planowanym zakresie tj. zmian w Systemie grzewczym
w zakresie zrodla ciepta i zastosowanego paliwa, instalacji wewnetrznej i tam gdzie jest
to wymagane prac termomodernizacyjnych. Powyzsze dane beda niezbedne
do przedstawienia przez Wnioskodawce osiagnietych efektow ekologicznych w wyniku
realizacji projektu.

1.2.3.W przypadku budynku, dla ktérego witasciciel posiada $wiadectwo charakterystyki

energetycznej budynku, audytor zobowigzany przeprowadzi¢ petng ocene¢ energetyczng
budynku, w tym wraz z wykonaniem nowego $wiadectwo charakterystyki
energetyczne;j.

1.3. Termomodernizacja budynku
1.3.1.Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia zalecen dla ocenianego budynku

w zakresie prac termomodernizacyjnych, ktore powinny zaktada¢ minimalne
rozwigzania/ usprawnienia pozwalajace na osiggniecie wymaganego wskaznika EPp..

1.3.2.Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ zakres prac termomodernizacyjnych

w formie konkretnych zalecen dla danego budynku, obejmujacy réwniez szacunkowe
koszty = wykonania  termomodernizacji.  Zalecenia wraz  z odpowiednimi
wspoétczynnikami, jakie powinny byé zastosowane przez wilasciciela budynku, nalezy
przedstawi¢ szczegdlowo, jako element $wiadectwa charakterystyki energetycznej
W czgsci pn. Zalecenia dotyczqce oplacalnej ekonomicznie i wykonalnej technicznie
poprawy charakterystyki energetycznej budynku w zakresie.

Przyklad: Jezeli w wyniku oceny energetycznej budynku audytor okresli, iz w ramach
poprawy efektywnosci energetycznej budynku nalezatoby np. wymieni¢ okna, ociepli¢
dach, ociepli¢ $ciany, a wykonanie tylko jednej z tych prac pozwoli osiagna¢ wymagany
wskaznik EPp.w, to nalezy poinformowaé wilasciciela o tym fakcie, wskazujac
najprostszg droge do osiggni¢cia wymaganego poziomu wskaznika EPn.w. Jednoczesnie
wiasciciel budynku powinien zosta¢ poinformowany, ze wykonanie pelnego zakresu
prac termomodernizacyjnych pozwoli ograniczy¢ straty ciepta na wigksza skale, a tym
samym obnizy¢ rachunki eksploatacyjne za ogrzewanie.

1.3.3.Zamawiajgcy przewiduje, ze W trakcie sporzadzania oceny energetycznej budynkow

zabytkowych lub znajdujacych si¢ w strefie ochrony konserwatorskiej, moga okazaé si¢
niezbedne konsultacje z wlasciwym Konserwatorem Zabytkéw, dotyczace
mozliwosci wykonania proponowanego zakresu prac modernizacji energetycznej.
Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia konsultacji ww. budynkéow,
anastepnie do uwzglednienia zalecen wlasciwego Konserwatora Zabytkow
W sporzadzanych zaleceniach. Konsultacje takie muszg by¢ potwierdzone przez
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Wykonawce stosownym uzgodnieniem podpisanym przez Konserwatora Zabytkow.
Zamawiajacy Szacuje ilos¢ takich budynkéw na poziomie 2% ilosci budynkow
przewidzianej dla zaméwienia.
1.3.4.Wykonawca zobowigzany jest do uzgodnienia bezposrednio z wlascicielem lub osoba
upowazniong do decydowania o zmianach w budynku i wyboru najkorzystniejszych
usprawnien z uwzglgdnieniem planéw wilasciciela. Potwierdzenie akceptacji
wlasciciela/upowaznionej osoby proponowanego wariantu termomodernizacji odbywa
si¢ w formie pisemnej lub w uzasadnionych przypadkach w formie elektronicznej
(e-mail).
1.3.5.W ramach sugerowanych prac zwiazanych z modernizacja instalacji grzewczej
Wykonawca zobowigzany jest wskaza¢ mozliwosci zastosowania w przysztosci OZE,
w przypadku jezeli mieszkaniec rozwaza np. skorzystanie ze srodkow unijnych.
1.4.Dobér mocy cieplnej urzadzenia grzewczego - clementem oceny energetycznej jest rOwniez
obliczenie zapotrzebowania na moc cieplna zrodla ciepla.
1.4.1.Wykonawca jest zobowigzany do obliczenia zapotrzebowania na moc cieplna:
1.4.1.1. w stanie istnicjagcym w celu sprawdzenia, czy obecne zrédto ciepta nie jest
przewymiarowane oraz
14.1.2. wstanie po  wykonaniu  minimalnego  zakresu  zalecanych  prac
termomodernizacyjnych w celu doboru wilasciwej mocy docelowego zrdédia
ciepta.
Na podstawie tych wartosci dofinansowana bedzie wymiana kottow.
1.4.2.Wykonawca przy obliczaniu zapotrzebowania na moc cieplng obowigzany jest
do ustalenia jej mocy poprzez analize zapotrzebowan na poszczegdlne cele dla
okres$lonego czasu, np. zimy, lata, okresow przejsciowych itp. zgodnie z ogblng
zaleznoscia:
QK = Qco + Qw + Qt+ Qcwu [kW]
gdzie:
QK - moc kottowni,
Qco - zapotrzebowanie na moc cieplna na cele ogrzewania,
Qw - zapotrzebowanie na moc cieplng na cele wentylacji,
Qt - zapotrzebowanie na moc cieplng na cele technologiczne,
Qcwu - zapotrzebowanie na moc cieplng na cele przygotowania cwu
Qcwu uwzgledniamy wylacznie w przypadku gdy nowe planowane do zastosowania

zrodto ciepla bedzie rownoczesnie zasilalo system ogrzewania i system cieptej wody
uzytkowe;j.
1.4.2.1. W podanej zaleznosci sktadowe wzoru: Qco, Qw, nalezy przyja¢ jako projektowe
obciazenie cieplne i obliczy¢ zgodnie z normg PN-EN 12831, dzigki czemu
uzyskana zostanie informacja o minimalnej mocy zrédta ogrzewania niezbednej
dla zapewnienia komfortu ciepta w budynku.
1.4.2.2. Jezeli kociot ma takze stuzy¢ do podgrzewania wody uzytkowej, audytor
zobowigzany jest rowniez do uwzglednienia tego faktu w ramach obliczen.
a) W  odniesieniu do budynkow, w ktérych zastosowano podgrzewacze
pojemnosciowe do przygotowania cwu, a zapotrzebowanie mocy cieplnej
Qcwu < 15-20% Qco (Qcwu obliczone wg normy PN-92/B01716),
Wykonawca zobowigzany jest dobra¢ kotlty w oparciu o obliczeniowe
zapotrzebowanie na moc cieplng na cele co.
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b) Jezeli cwu przygotowywana jest w systemie przeplywowym (podgrzewacz
przeptywowy, kociot dwufunkcyjny), to moc grzewcza musi by¢ réwna
zapotrzebowaniu mocy przy szczytowym poborze cwu.

C) W budynkach o wigkszym zapotrzebowaniu na cele przygotowania cwu, jako
obliczeniowa moc kottowni Wykonawca zobowigzany jest przyja¢ sume
maksymalnej mocy do co i $redniej dla cwu.

1.5.W wyniku przeprowadzenia oceny energetycznej budynku powinny powstaé¢ nastepujace

dokumenty:

1.5.1.Swiadectwo charakterystyki energetycznej w stanie istniejacym wraz z zaleceniami
termomodernizacyjnymi

1.5.2.0bliczenia zapotrzebowania na moc cieplng zrodla ciepla w stanie istniejacym oraz
w stanie planowanym po przeprowadzeniu termomodernizacji

1.5.3.Dokumentacja fotograficzna

Oceny maja by¢ opracowane z zastosowaniem oznaczen graficznych i literowych okreslonych
w Polskich Normach. Dokumentacja oceny energetycznej nie moze zawiera¢ nazw wilasnych,
typow, modeli, nazw producentow, ktore moglyby naruszyé uczciwa konkurencje.

TERMINY

Wykonawca zobowigzany jest do wykonania oceny w terminie do 11 dni kalendarzowych
od dnia przekazania mu zgloszenia przez Wnioskodawce. Terminem wykonania jest dzien
ztozenia oceny u Wnioskodawcy.

W przypadku realizacji oceny energetycznej budynkéw zabytkowych lub znajdujacych sie
w strefie ochrony konserwatorskiej, ktore wymagajg konsultacji z wlasciwym
Konserwatorem Zabytkow, termin na wykonanie danej oceny ulega zawieszeniu do czasu
otrzymania stosownej opinii. Wykonawca moze przedtozy¢ ocene do rozliczenia dopiero po
uzyskaniu opinii Konserwatora oraz potwierdzenia przez wiasciciela budynku lub osobe
upowazniona.

Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ koncentracji pracy w bardzo krotkich odcinkach
czasowych, w ramach zamowienia konieczne moze by¢ wykonanie min. 700 ocen w jednym
miesigcu, przy czym moga wystgpowaé miesigce, w ktorych zaistnieje konieczno$§¢
wykonania tylko np. 10 ocen lub nawet zadne;j.

Maksymalna ilos¢ ocen zadeklarowana w ofercie Wykonawcy wynosi 900 ocen
energetycznych do wykonania w ciagu miesigca.

Liczba ocen do wykonania uzalezniona jest od liczby zgtoszen Wnioskodawcow.

Wykonawca na podstawie zgltoszen Wnioskodawcoéw Uzupetnia zlecenie wykonania ocen
energetycznych (zatacznik nr 5 do umowy), w uktadzie chronologicznym, zgodnie
ze zgloszeniami Wnioskodawcow, w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia przekazania
zgloszenia przez kazdego z Wnioskodawcow. Zatacznik ten okre$la limity miesigczne
zadeklarowane w ofercie.

W przypadku przekroczenia liczby zgloszen (limitow miesigcznych) w ciggu miesigca ponad
maksymalng ilo§¢ ocen zadeklarowang w ofercie Wykonawcy do wykonania w ciggu
miesigca, zgloszenia te przechodza do realizacji w kolejnym miesigcu na podstawie
chronologicznej kolejnosci umieszczenia w zleceniu wykonania ocen. Przekroczenie terminu
wykonania oceny, o ktorym mowa, nie pocigga za soba konsekwencji negatywnych dla
Wykonawcy w postaci nieprawidlowej realizacji umowy i naliczania kar umownych.
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REKLAMACJE | PONOWNE WYKONANIE OCENY ENERGETYCZNEJ
BUDYNKU

1. W przypadku reklamacji zlozonej przez wiasciciela/Wnioskodawce/Zamawiajacego
wynikajacej m.in. z biednego wprowadzenia danych, bigdnych obliczen i wnioskow,
Wykonawca ma obowigzek poprawi¢ ocen¢ energetyczng budynku na wlasny koszt
w terminie 3 dni roboczych od zgtoszenia reklamacji.

2. W ramach zamowienia Zamawiajacy dopuszcza ponowna weryfikacje oceny na zadanie
wlaciciela budynku/osoby upowaznionej. Zadanie takie moze nastgpi¢ w przypadku braku
akceptacji wyniku oceny i rekomendowanych zalecen termomodernizacyjnych, ktore nie wiaze
si¢ z obiektywnymi btgdami po stronie Wykonawcy, o ktorych mowa w pkt IV.1. Brak
akceptacji wlasciciela/osoby upowaznionej odbywa si¢ pisemnie poprzez ztozenie adnotacji na
ocenie energetycznej ,,nie akceptuje wyniku oceny oraz prosz¢ o ponowng weryfikacje oceny
przez innego audytora” oraz podpis wiasciciela/osoby upowaznionej. Wykonanie oceny
w ramach ponownej weryfikacji bedzie ptatne w wysokosci 1/2 ceny za wykonanie oceny dla
danego typu budynku, przy czym ponowne weryfikacje ocen energetycznych nie mogg
prowadzi¢ do podwyzszenia maksymalnego wynagrodzenia, przewidzianego za realizacje
zamOwienia. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ przeprowadzenie ponownej weryfikacji
oceny przez innego audytora. Stosuje si¢ odpowiednio zapisy o terminie wykonaniu oceny
energetyczne;j.

3. Zamawiajacy przewiduje kontrole poprawnosci przygotowania ocen zgodnie z przyjeta
metodologia przeprowadzania ocen energetycznych. W przypadku uwag lub stwierdzenia
brakéw w opracowanej dokumentacji oceny energetycznej, Wykonawca zobowigzuje si¢
do wniesienia poprawek w terminie do 3 dni roboczych od daty ich przekazania w formie
mailowej/pisemnej lub przedstawi uzasadnienie o braku podstaw do wprowadzenia ww.
poprawek. Kontrola Zamawiajacego moze odbywac si¢ na m.in.: poprzez przegladanie
zamieszczonych ocen na zasobie sieciowym, o ktorym mowa w pkt V.1., wezwanie
Wykonawcy do wyrywkowego przedstawienia wykonanej oceny energetycznej, ktora
Wykonawca przesyla niezwlocznie na adres mailowy Zamawiajacego, weryfikacje
poprawnosci wykonania oceny przez niezaleznego audytora energetycznego. W tych
przypadkach stosuje si¢ procedurg reklamacji, o ktorej mowa w pkt IV.1.

4. Weryfikacja Zmawiajacego dotyczy m.in. poprawno$ci wprowadzenia danych i metodologii

wykonania oceny i odbywa si¢ zgodnie z procedurg reklamacji, o ktorej mowa w pkt 1V.1.

INNE WARUNKI ZAMOWIENIA:

Wykonawca jest zobowigzany udostepni¢ bezpieczny zaséb sieciowy, na ktorym beda

przechowywane opracowane oceny, na caly okres obowigzywania umowy.

Wykonawca zobowigzany jest umiesci¢ na zasobie:

a) zlecenie wykonania ocen dla budynkéw w ukladzie chronologicznym uzupetniane przez
Wykonawce W uktadzie chronologicznym zgodnym ze zgloszeniami wnioskodawcow,
w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia przekazania zgloszenia przez kazdego
z Whnioskodawcow. Zlecenie to obejmuje wszystkie zgloszenia od wnioskodawcow i jest
uzupelniane o daty wykonania ocen i ewentualne uwagi dotyczace powodu opdznienia
wykonania oceny, ktore wynikajg z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy opisanych
W umowie.

b) opracowane oceny wraz ze skanem akceptacji lub odmowag wlasciciela budynku/osoby
upowaznionej wykonania proponowanych zalecen audytora W  zakresie
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termomodernizacji budynku i wykonana dokumentacja fotograficzng w zasobie
najpozniej W terminie do 2 dni roboczych od zlezenia oceny u wnioskodawcy (wersja
edytowalna, wersja nieedytowalna (PDF lub réwnowazne)).

Wykonawca jest zobowigzany tak zabezpieczy¢ zasob sieciowy aby nie mialy do niego dostgpu

osoby nieupowaznione. Osoby upowaznione do korzystania z zasobu zostang okre§lone przez
Wykonawce 1 Zamawiajagcego W dniu podpisania umowy (zalacznik nr 4 do umowy).
Wykonawca jest zobowiazany do tworzenia kopi zapasowych dokumentow znajdujacych si¢ na
zasobach na koniec kazdego dnia roboczego. Zamawiajagcy ma prawo do dokonania testu
odzyskania danych z kopii zapasowej w dowolnym momencie trwania umowy. Wykonawca
zobowigzany jest zapewni¢ Zamawiajacemu mozliwos¢ przegladania dokumentow
zgromadzonych na zasobie w uktadzie chronologicznym dla poszczegdlnych wnioskodawcow.
Wykonawca ma obowigzek na zakonczenie wykonania umowy przekaza¢ Zamawiajacemu
wszystkie zgromadzone dokumenty (zlecenie i oceny) w uktadzie chronologicznym dla
poszczegbdlnych wnioskodawcow na trwalym i ogolnodostepnym cyfrowym no$niku danych.
Wykonawca jest odpowiedzialny za bezpieczenistwo i kompletno$¢ powierzonych mu
i wytworzonych w zwigzku z realizacja umowy danych. Po wykonaniu przedmiotu umowy oraz
przekazaniu wszystkich wymaganych przez Zamawiajacego danych Wykonawca ma obowigzek
trwatego 1 nieodwracalnego usuniecia danych z wykorzystywanego w trakcie wykonywania
umowy zasobu.

2. Zamawiajacy w dniu podpisania umowy przekaze Wykonawcy list¢ wyznaczonych
koordynatorow ze strony wnioskodawcow do kontaktow roboczych.

3. Wyznaczony pracownik wnioskodawcy przekaze Wykonawcy w formie mailowej lub pisemnej
list¢ adresow budynkow, dla ktorych bedzie przeprowadzana ocena energetyczna.

VI WSPOLPRACA WYKONAWCY Z ZAMAWIAJACYM I WNIOSKODAWCAMI

Wykonawca zobowigzany jest do sprawnej i terminowej realizacji zamowienia oraz wspotpracy
z Zamawiajacym i z Wnioskodawcami.

1. W ramach wspoélpracy z Zamawiajacym Wykonawca zobowigzany jest w szczegélnosci do:

1.1.wyznaczenia do kontaktu ze strony Wykonawcy osoby koordynujacej zamowienie i 0soby ja
zastepujacej. Dane koordynatora ze strony Wykonawcy zostang przekazane Zamawiajgcemu
najpézniej W dniu zawarcia umowy, a nastgpnie za posrednictwem Zamawiajacego
Whnioskodawcom, dla ktorych bede przeprowadzane oceny;

1.2.raportowania o stanie prac na wezwanie Zamawiajgcego przestane drogg elektroniczng.
Wykonawca w terminie 3 dni roboczych od dnia jego otrzymania jest zobowigzany
do sporzadzenia i1 przedstawienia Zamawiajagcemu raportu w wersji elektronicznej,
zawierajacego informacje na temat stanu realizacji przedmiotu umowy, z uwzglednieniem
informacji wynikajacych ze zobowigzan Wykonawcy zawartych w SIWZ, SOPZ i Umowie.
Zamawiajacy moze wezwa¢ Wykonawce do przestania raportu nie czeSciej niz raz na
Miesigc. Sporzadzenie i przekazanie tego rodzaju raportu nie jest czynnoscig odplatng (nie
stanowi ustugi odrg¢bnie rozliczanej w ramach umowy);

1.3.stosowania sie do uwag Zamawiajgcego;

1.4.informowania o pojawiajacych si¢ problemach i innych zagadnieniach mogacych mie¢ wptyw
na realizacj¢ zamoOwienia. Informacja taka bedzie przekazywana niezwlocznie poczta
elektroniczna,

1.5.biezacego kontaktu z Zamawiajacym (sprawne udzielanie odpowiedzi na zapytania
Zamawiajacego, przestane w formie elektronicznej na wskazany adres w ciagu 24 godzin
od momentu zadania pytania przez Zamawiajacego obejmujacych dzien roboczy
od poniedziatku do piatku).
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2. W ramach wspélpracy z Wnioskodawcami Wykonawca zobowigzany jest w szczegélnosci

do:

2.1.stosowania si¢ do uwag wyznaczonego pracownika Wnioskodawcy;

2.2.biezacego kontaktu z wyznaczanym pracownikiem Wnioskodawcy (sprawne udzielanie
odpowiedzi na zapytania wyznaczonego pracownika Wnioskodawcy, przestane droga
elektroniczng na wskazany adres mailowy w ciggu 24 godzin od momentu zadania pytania
przez wyznaczonego pracownika wnioskodawcy obejmujace dzien roboczy od poniedziatku
do piatku);

2.3. raportowania 0 stanie prac na wezwanie wyznaczonego pracownika Wnioskodawcy
(na podstawie przestanej informacji z wykorzystaniem drogi elektronicznej), Wykonawca
w terminie 3 dni roboczych od dnia jego otrzymania jest zobowigzany do sporzadzenia
i przedstawienia wyznaczonemu pracownikowi Wnioskodawcy raportu  w  wersji
elektronicznej, zawierajacego informacje na temat stanu realizacji ocen na terenie
Whioskodawcy. Pracownik Wnioskodawcy moze wezwaé Wykonawce do przestania raportu
nie czesciej niz raz na miesiac;

2.4.wyznaczony pracownik Wnioskodawcy oraz Wykonawca mogg ustali¢ roboczy harmonogram
przeprowadzania wizji lokalnych w celu poinformowania wiascicieli/mieszkancow, w jakim
czasie beda si¢ odbywac wizje lokalne w ich budynkach.

VII.  ODBIOR ZAMOWIENIA:

Wykonawca zobowigzany jest do przekazania wyznaczonemu pracownikowi Whnioskodawcy,
dla ktorego sporzadzane sa oceny energetyczne, komplet opracowanej dokumentacji oceny
energetycznej budynku w 2 egzemplarzach w wersji papierowej oraz na 2 ptytach CD lub DVD
w wersji elektronicznej edytowalnej i nieedytowalnej (PDF lub réwnowaznej). Wykonawca
zobowigzany jest posiadac¢ zgodg lub odmowe wiasciciela/upowaznianej osoby na zaproponowany
wariant termomodernizacji w formie pisemnej (podpis wilasciciela/osoby upowaznionej)
lub w uzasadnionych przypadkach w formie mailowej. Wszystkie strony kazdego egzemplarza
oceny nalezy ponumerowac oraz oprawi¢ w oktadke formatu A4, w sposdb uniemozliwiajacy jego
zdekompletowanie. Pltyty DVD powinny by¢ opisane w sposob czytelny (Wnioskodawca, adres
budynku, termin ztozenia oceny). Kazdy egzemplarz oceny nalezy oznaczy¢ numeracja od 1-2.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazywania ocen sukcesywnie w ciaggu miesigca, wylacznie
w dni robocze, jednak nie pozniej niz wraz ze spisem wykonanych ocen w minionym miesigcu
za dany miesiac.

Wykonawca zobowigzany jest do przekazania wyznaczonemu pracownikowi Wnioskodawcy
spisu wykonanych ocen energetycznych w danym miesigcu zgodnie z zalgcznikiem nr 6
do umowy w formie mailowej. Spis ten zostanie uzupetniony przez pracownika Wnioskodawcy
w zakresie akceptacji warunkow udzialu w projekcie przez wiasciciela budynku (TAK/NIE)
i wiaczenia budynku do projektu (TAK/NIE).

Zaakceptowany poprzez parafe wyznaczonego pracownika wnioskodawcy spis wykonanych ocen
energetycznych w danym miesigcu (zalagcznik nr 6 do umowy) zostanie przekazany przez
Wykonawce Zamawiajagcemu w terminie do 5-go dnia kazdego kolejnego miesigca. Spis ten
bedzie podstawa do przygotowania protokotu zdawczo-odbiorczego za miniony miesigc przez
Zamawiajacego. W przypadku braku wykonanych ocen w danym miesigcu spis oraz protokot
zdawczo-odbiorczy nie sg sporzadzane.

Zamawiajacy ma do 20 dni roboczych od daty przekazania spisu ocen energetycznych
w danym miesigcu na weryfikacje prawidlowosci wykonania przedmiotu zamowienia.
W przypadku zgloszenia uwag, zastosowanie ma pkt IV.1. W przypadku braku uwag, Strony
podpisza w dwoéch jednobrzmiagcych egzemplarzach protokot zdawczo-odbiorczy, ktory bedzie
podstawa do wystawienia faktury VAT. Rozliczenia beda dokonywane w trybie miesigcznym.
Faktura VAT obejmowac¢ bedzie wszystkie zaakceptowane przez Zamawiajacego oceny W danym
miesigcu, czyli od 1 do ostatniego dnia kazdego miesigca.
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